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Lo sviluppo delle Competenze in chiave strategico-competitiva: un ingrediente fondamentale per il
successo del negozio indipendente

a cura di Innova.com

Pensare al negozio di arredamento come un luogo in cui sperare di ricevere clienti potenziali per promuovere
iniziative di vendita, equivale a paragonare la professione dell'arredatore ad una sorta di lotteria. In realta, i
margini di affermazione di un negozio-impresa sono sempre piu affidati a modalita di conduzione di tipo
aziendale.

Questo significa dotarsi di competenze e strumenti dalla cui applicazione far derivare non solo ottimi risultati,
ma soprattutto ottima continuita di risultato. Detta altrimenti: la politica del giorno per giorno non paga, anzi
e dannosa; dedicarsi strenuamente alla gestione della quotidianita & lodevole ma altamente improficuo. A
gueste competenze non si giunge per semplici processi di intuizione ed esperienza, ma attraverso un lavoro
mirato, sistematico e metodico di apprendimento, ad integrazione e valorizzazione del day by day.

La soluzione sta in una formazione di alto profilo professionale e specializzazione che risulta essere quindi un
investimento fondamentale, potremmo dire quasi “obbligatorio”, per le imprese che vogliono vincere le
nuove sfide a cui la distribuzione tradizionale del mobile in Italia & chiamata. Affrontare la nuova fase
strutturale dell’economia, interagire con il nuovo consumatore, imporsi sulla concorrenza con criteri
gestionali evoluti, comunicare con strumenti e modalita piu potenti di un tempo, inventare il futuro e saperlo
rendere gia attuale, sono prerogative di una professionalita spiccata. L'arredatore contemporaneo deve
saper interpretare questa professionalita.

Questo il tema dello workshop, sviluppato da Innova.com dando voce ai protagonisti d’aula, che raccontano i
risultati tangibili che si possono ottenere investendo in formazione di alta qualita.



